u-aspire

Guia de instrugées da conta StudentAid.gov (FSA ID)

A criagdo de um FSA ID é a primeira etapa do preenchimento do FAFSA.

O que é um ID FSA?

A ID do Federal Student Aid (FSA) € um nome de usuario e senha
necessarios para fazer login e acessar todos os sites do Federal Student
Aid, inclusive o FAFSA. A FSA ID também serve como uma assinatura
legal quando vocé envia seu FAFSA.

Acesse o site studentaid.gov e clique em “create account”
(Criar conta) no canto superior direito. O aplicativo esta
disponivel em inglés e espanhol.

Quem deve criar um ID FSA?

Vocé e um ou ambos os seus pais devem criar uma FSA ID antes de

preencher o FAFSA. Se vocé for um estudante independente, ndo Cada pessoa que
precisard que seus pais ou responsavel legal criem um ID FSA. 191J contribui
Se vocé tem um irmdo que frequentou a faculdade antes de vocé, com informagdes para
seus pais ja podem ter um ID FSA. o FAFSA precisa de
um FSA ID, inclusive
Se vocé for um estudante sem um numero de seguro social, ndo os pais que nido tém
podera criar uma FSA ID ou preencher o FAFSA. Consulte seu consultor um namero de seguro
da uAspire ou envie um e-mail para studentsupport@uaspire.org para social.

saber mais sobre as oportunidades de ajuda financeira que podem
estar disponiveis para vocé.

Quais informagdes sdo necessérias para criar uma FSA ID?

* Nome completo e nimero do seguro social, como aparecem
no cartdo do seguro social (se aplicavel)

» Data de nascimento

+ Endereco de e-mail e nimero de telefone validos ID em um local seguro.

» Acesso imediato a sua conta de e-mail

* Seu enderego residencial

Guarde seu nome de
usuario/senha da FSA




Processo de inscricdo
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Mobile Phone Account Access

‘We strongly recommend setting up your mobile phone for account access.
‘This option helps you gain access to your account if you are locked out
and allows your mobile phone to be used for two-step verification.

Mobile Phone

Confirm Mobile Phone

[ Yes, I agree to use my mobile phone for account access.

Alternate Phone Number (Optional)

© Add Altemate Phone Number

Como faco as perguntas do desafio?

» Adicione o nome, a data de
nascimento e o seguro social
exatamente como aparecem na
documentacgao oficial.

Marque a caixa se vocé nao
tiver um numero de previdéncia
social e consulte a préxima
pagina para obter mais
informagdes

Crie uma senha que vocé ndo
use em outras contas

Fornega seu numero de telefone
celular para obter mais formas
de acessar sua conta

Vocé precisara selecionar quatro perguntas do desafio em uma lista suspensa e fornecer as respostas.
Se vocé esquecer seu nome de usuario ou senha, talvez seja necessario responder as perguntas do

desafio para acessar sua conta.

 Selecione como vocé gostaria
que o Departamento de
Educacdo (as pessoas que
gerenciam O FAFSA) se
comunicasse com vocé e em
que idioma (inglés ou espanhol)

Recomendamos o uso de e-mail
para receber comunicagdes
rapidamente

Configure a verificagdo em duas
etapas para sua FSA ID com seu
numero de telefone, e-mail e/ou
aplicativo autenticador

Recomendamos configurar
todos os métodos para que
vocé tenha varias opgles para
fazer login

Communication Preferences

Required Communications

There are certain types of communications the U.S. Department of
Education and our servicers are required to provide to you in writing.
This includes communications such a5 student loan disclosures and
student loan interest statements. You can choose whether you would like
toreceive these by email or postal mail.

@ Email Recommended
@ 5 sciecting s oprion, you agres to receive required

communications by email and confirm you have
Teviewed and agree to FSA's Terms and Conditions.

() Postal mail

Opticnal Communications

VWie want you o feel confident aout the financial aid and federal student
loan process. To help with this, we sometimes send information about
available grants, student loan forgiveness programs. income-based
repayment options, and more. ¥ou can choose whether you would lke to
receive these by email and/or text message.

[ Email
[ Texmessage

Language Preference

Eniable Two-Slep Verificalion

Protect Your Account with Two Step Vertication
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Etapas adicionais para contribuintes sem os
nimeros de seguro social(SSN)

Lembre-se de que vocé so deve criar um ID FSA sem SSN se voceé for:

* Pai ou conjuge de um aluno que esta preenchendo o FAFSA

» Cidaddo dos Estados Livremente Associados (Republica das Ilhas Marshall, Estados Federados da
Micronésia e Republica de Palau) e precisa preencher o FAFSA

OBSERVAGAO: Para o FAFSA 26-27, os colaboradores sem SSNs podem acessar imediatamente o
FAFSA e envia-lo depois de criar uma FSA ID. A validagdo manual de identidade foi dispensada para o
FAFSA 26-27.

O que é validacdo de identidade?

Se vocé ndo tiver um SSN, talvez seja necessario confirmar sua identidade; uma maneira de fazer isso
é por meio de uma série de perguntas no final do processo de criagdo da conta. Se vocé vir essas
perguntas, as informacdes pessoais nelas contidas sdo provenientes do TransUnion Credit Bureau,
mas isso ndo é uma verificagdo de crédito.

Independentemente de ver ou ndo essas perguntas, vocé podera criar sua conta no studentaid.gov e
continuar imediatamente a preencher o FAFSA.

Como posso saber os resultados da validacdo de identidade?

@ C’\Your Account Was Successfully Created

Your Account Was Successfully Created What's Next?
What's Next? (1) Loglnto Contribute to a FAFSA Form

We were unable to verify your identity. However, at this time parents and spouses
o without a Social Security number (SSN) who need to contribute to a student’s FAFSA
) Your identity Has Been Verified form do not need to go through the identity verification process in order to complete

. the FAFSA form. No additional identity verification steps are required at this time.
You can log In and start Niling out the FAFSA® form. 2 &

Ifyou're a student without an SSN and you are a citizen of the Freely Associated
States, your college o career school will verify your eligibility for federal student aid

» Esta tela sera exibida se a sua » Esta tela sera exibida se ndo for possivel validar sua
identidade tiver sido validada com identidade
sucesso. Vocé ndo precisa realizar
nenhuma etapa adicional antes de
iniciar o FAFSA.

* Vocé ainda pode contribuir para o FAFSA




As informacdes pessoais que forneco estdo protegidas?

A Lei de Ensino Superior proibe o uso de dados para qualquer finalidade que néo seja a determinagao
e concessdo de assisténcia financeira federal. Embora os dados do FAFSA estejam atualmente
protegidos por lei federal, ndo sabemos quais leis o Congresso podera alterar ou quais agdes
executivas poderdo ser adotadas no futuro.

Veja mais aqui: www.higheredimmigrationportal.org/effective_practice/data-protections-for-fafsa-

information

Uso e solucdo de problemas de sua conta

Create an Account

Enable Two-Step Verifcation: Backup Code

nd storing you

Kup code In a safe place.
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(] 1have stored this backup code somewhere safe.

* Habilite o cddigo de
backup seguro, que o
ajudara a acessar sua
conta se os outros
métodos de verificagdo
nao funcionarem

* Anote seu codigo de
backup e guarde-o em um
local seguro

Quando posso usar meu ID FSA?

Quando vocé cria
uma FSA ID, suas
informagdes devem
ser verificadas e
combinadas com

a Social Security
Administration (se
vocé forneceu uma

identificacao social)

Se vocé forneceu um SSN ao se registrar para obter sua FSA ID e a correspondéncia de verificagéo
instantanea foi bem-sucedida, vocé pode usar sua FSA ID imediatamente para preencher a FAFSA.
Se a correspondéncia de verificagao instantanea ndo for bem-sucedida, vocé precisara corrigir as
informacgdes da sua ID FSA e ter uma correspondéncia verificada antes de iniciar ou contribuir com o

FAFSA.

Se vocé ndo tiver um SSN, podera usar sua ID FSA imediatamente para preencher o FAFSA.

Posso editar meu ID FSA?

Sim. Se suas informacdes
pessoais forem alteradas

ou se vocé quiser atualizar
alguma coisa na sua conta,
podera fazer alteragdes
fazendo login em studentaid.
gov e selecionando “settings”
(configuragdes) nas
informagdes da sua conta.

E se eu esquecer meu

nome de usudario ou senha
da ID FSA?

Vocé pode recuperar seu nome
de usuario ou redefinir sua
senha recebendo um cédigo
seguro enviado para seu
telefone/e-mail. Vocé também
pode responder as perguntas
do desafio, mas essa opgao
inclui um periodo de espera
de 30 minutos antes que

VOCé possa usar sua conta
novamente.

O que devo fazer se
precisar de ajuda?

Consulte seu consultor
UAspire, envie um e-mail para
studentsupport@uaspire.org
ou entre em contato com a
Central de Ajuda do FSA ID
pelo telefone 1 (800) 433-3243.
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