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Visite govstudentaid. e
clique em “criar conta”

no canto superior direito
canto da mão. O

aplicativo está disponível
em inglês e espanhol.

O ID do Federal Student Aid (FSA) é um nome de
usuário e uma senha que são necessários para fazer
login e acessar todos os sites do Federal Student Aid,
incluindo o FAFSA. O ID FSA também serve como uma
assinatura legal quando você envia sua FAFSA.

O que é um ID FSA?

Criar um ID FSA é o primeiro passo para preencher o FAFSA

Quem deve criar um ID FSA?
Você e um ou ambos os seus pais devem criar um ID FSA antes de preencher o FAFSA. Se você
for um estudante independente, não precisará que seus pais ou responsável legal criem um ID
FSA. Se você tem um irmão que frequentou a faculdade antes de você, seus pais já podem ter um
ID FSA.

A partir do inverno de 2023, todas as pessoas que
contribuem com informações para um FAFSA

precisarão de um ID FSA - incluindo os pais que não
possuem número de seguridade social

Nome completo e número de seguridade
social, conforme aparecem no cartão de
seguridade social (se aplicável) 
Data de nascimento
Endereço de e-mail e número de telefone
válidos
Acesso imediato à sua conta de e-mail 
Seu endereço residencial

Quais informações eu preciso para criar um ID FSA?

Salve seu nome de
usuário e senha
FSA ID em algum

lugar seguro

Se você for estudante sem número de seguridade social, não poderá criar um ID FSA ou preencher
o FAFSA. Consulte seu consultor uAspire ou envie um e-mail para studentsupport@uaspire.org
para saber mais sobre oportunidades de ajuda financeira que podem estar disponíveis para você.

https://studentaid.gov/fsa-id/create-account
https://studentaid.gov/h/apply-for-aid/fafsa
mailto:studentsupport@uaspire.org
mailto:studentsupport@uaspire.org
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Guia prático do ID FSA: Processo de Inscrição

Adicione nome, data de
nascimento e seguridade social
exatamente como aparece na
documentação oficial
Marque a caixa se você não
tiver um número de seguro
social e veja a próxima página
para mais informações
Crie uma senha que você não
usa para outras contas 
Forneça seu número de celular
para conhecer mais maneiras
de acessar sua conta

Você precisará selecionar quatro perguntas do desafio em uma lista suspensa e fornecer as respostas.
Se você esquecer seu nome de usuário ou senha, talvez seja necessário responder às perguntas do
desafio para acessar sua conta.

Como faço as perguntas do desafio?

Selecione como você
gostaria que o
Departamento de Educação
(as pessoas que gerenciam
O FAFSA) se comunicasse
com você e em que idioma
(inglês ou espanhol)
Recomendamos e-mail para
receber comunicações
rapidamente
Configure a verificação em
duas etapas para seu ID FSA
com seu número de
telefone, e-mail e/ou
aplicativo autenticador
Recomendamos configurar
todos os métodos para que
você tenha diversas opções
de login
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Guia prático do ID FSA: Etapas adicionais para
contribuintes sem número de seguridade social (SSN)

Lembre-se de que você só deve criar um ID FSA sem SSN se você for:

O que é verificação de identidade?
Se você não possui um SSN você precisa confirmar sua
identidade através de uma série de perguntas ao final do
processo de criação de conta. As informações pessoais
dessas perguntas vêm do TransUnion Credit Bureau, mas
não se trata de uma verificação de crédito.

Você terá uma chance de responder as perguntas
corretamente ou precisará confirmar sua identidade por
meio de um processo alternativo.

Pai ou cônjuge de um aluno que está preenchendo o FAFSA
Cidadão dos Estados Livremente Associados (República das Ilhas Marshall, Estados Federados da
Micronésia e República de Palau) e precisa preencher o FAFSA

Como posso saber os resultados da verificação de identidade?

Esta tela aparecerá se
sua identidade for
verificada com sucesso.
Você não precisa realizar
nenhuma etapa adicional
antes de iniciar o FAFSA.

Esta tela aparecerá se sua identidade não puder ser
verificada
Você precisará entrar em contato com a FSA pelo
telefone 1-800-433-3243 para iniciar um processo
manual de verificação de identidade
Você precisará preencher o Formulário de Atestado e
fornecer documentação que comprove sua identidade

As informações pessoais que forneço estão protegidas?
De acordo com a National College Attainment Network, “a lei federal proíbe o uso de dados coletados
através da FAFSA para qualquer outra coisa que não seja o cálculo da ajuda financeira federal e estadual.
As entidades com acesso a estes dados também são obrigadas a proteger os dados contra ameaças de
segurança ou utilizações não autorizadas. A FSA [o Escritório Federal de Ajuda ao Estudante] não
compartilhará informações do FAFSA com ninguém, exceto as escolas que o aluno indicar que deseja
frequentar... e algumas agências governamentais federais e estaduais (para que possam verificar se as
informações são precisas ou determinar a elegibilidade para ajuda financeira). Veja mais aqui:
 g/resource/resmgr/policyadvocacy/top_10_mixed_status_families.pdfwww.ncan.or

https://www.ncan.org/resource/resmgr/policyadvocacy/top_10_mixed_status_families.pdf
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Guia prático do ID FSA: Usando e
solucionando problemas de sua conta

Ative o código de backup
seguro, que ajudará você
a acessar sua conta caso
os outros métodos de
verificação não
funcionem
Anote seu código de
backup e guarde-o em
algum lugar seguro

Agora que você criou seu
ID FSA, suas informações
devem ser verificadas e

combinadas com a
Administração de

Seguridade Social (se
você forneceu um

número de seguridade 

Sim. Se suas informações pessoais mudarem ou se você quiser atualizar alguma coisa em sua conta,
você pode fazer alterações fazendo login em studentaid.gov e selecionando “configurações” nas
informações da sua conta.

Posso editar meu ID FSA?

Se você forneceu um SSN, seu ID FSA não estará totalmente funcional até que você receba um e-mail
dentro de alguns dias sobre sua correspondência de SSA. Da mesma forma, se você não tiver um SSN e
precisar passar pelo processo manual de verificação de identidade, seu ID FSA não estará totalmente
funcional até 1 a 3 dias após o envio de seus documentos. Você ainda pode usar seu ID FSA
imediatamente para acessar o painel da sua conta studentaid.gov e iniciar ou contribuir com suas
informações para um FAFSA. No entanto, o uAspire recomenda esperar para fazer isso até que seu ID
FSA seja verificado. Se você não tiver um SSN e sua identidade tiver sido verificada com sucesso, você
poderá usar seu ID FSA imediatamente para preencher o FAFSA.

Quando posso usar meu ID FSA?

E se eu esquecer meu nome de usuário ou senha do ID FSA?
Você pode recuperar seu nome de usuário ou redefinir sua senha enviando um código seguro para seu
telefone/e-mail. Você também pode responder às perguntas do desafio, mas essa opção inclui um
período de espera de 30 minutos antes que você possa usar sua conta novamente.

O que eu faço se precisar de ajuda?
Consulte seu consultor uAspire, envie um e-mail para studentsupport@uaspire.org, ou ligue para a
Central de Ajuda da FSA ID em 1(800) 433-3243.

http://studentaid.gov/
https://studentaid.gov/fsa-id/sign-in/account-lookup
mailto:studentsupport@uaspire.org

